
Fietssport app fase 2 

Op basis van een vragenlijst uitgezet onder verenigingen en een tweetal sessies met 
verenigingen hebben we de kernfunctionaliteit ‘plannen van clubritten’ in detail 
uitgewerkt.  

 

1. Club aanmaken 

1.1 Club aanmaken 

Als gebruiker wil ik een club aanmaken in de app en leden kunnen uitnodigen. 

Toelichting 

Bestuurders van NTFU-verenigingen kunnen via het web dashboard een clubprofiel 
aanmaken in de app. Daarin vullen zij naam, logo, beschrijving, aanbod, website, social 
media en contactgegevens in. Via het dashboard kunnen clubs vervolgens ook foto’s, 
clubritten, nieuws en sponsors opvoeren. 

Elke gebruiker heeft de mogelijkheid om direct in de app een nieuwe club aan te maken. 
Daarmee bieden we ook een platform voor verenigingen die nog geen lid zijn, wielercafés 
en vriendengroepen. Deze clubs hebben minder functionaliteiten tot hun beschikking. 
Beperkingen: 

• Minder uitgebreid clubprofiel zonder foto’s, sponsors en nieuws 
• Aantal clubritten gemaximaliseerd tot 25  
• Aantal leden gemaximaliseerd tot 25 

 

1.2 Ledenbeheer 

Als beheerder wil ik leden toevoegen aan mijn club. 

Toelichting 

Het toevoegen van leden aan de club kan op diverse manieren:  

• Automatisch: gebruikers met een NTFU-clublidmaatschap worden automatisch 
gekoppeld aan clubs in de app. Zij hoeven – bijvoorbeeld via een notificatie of 
melding – alleen nog te accorderen dat ze toetreden tot de club in de app.  

• Link ophalen in de app (of dashboard): kopieer de link of kies een kanaal 
(WhatsApp, e-mail) om de link te delen. 

• Door gebruiker: een gebruiker kan op een clubprofiel een verzoek indienen om lid 
te worden van de club in de app. Een beheerder kan in de app of het web 
dashboard deze aanvragen goedkeuren of afwijzen. 



Toetreden tot meerdere clubs is mogelijk. 

 

1.3 Labels leden 

Als beheerder wil ik rollen toekennen aan specifieke leden. 

Toelichting 

Als beheerder is het mogelijk om rollen aan een lid toe te kennen. Rollen die gebruikt 
kunnen worden zijn: beheerder, trainer of wegkapitein. Deze rollen krijgen elk een apart 
label binnen de app.  

 

1.4 Nieuws plaatsen 

Als beheerder wil ik nieuwsberichten plaatsen op de clubpagina. 

Toelichting 

Bestuurders van NTFU-verenigingen kunnen via het web dashboard nieuwsartikelen 
uploaden met een koppen, intro, hoofdtekst, links en afbeeldingen. Nieuws wordt 
getoond op het clubprofiel. 

 

1.5 Sponsor tonen 

Als beheerder wil ik de sponsoren van mijn club een plek geven op het clubprofiel. 

Toelichting 

Via het web dashboard kan een beheerder logo’s van sponsoren (zonder URL) opvoeren. 
Deze worden als slider weergegeven op het clubprofiel.  

 

2. Cluboverzicht 

2.1 Club zoeken 

Als gebruiker zoek ik een club waarvan ik lid kan worden. 

Toelichting 

Een gebruiker kan een club op verschillende manieren vinden: 

• Via tijdlijn home: naast events worden hier ook openbare clubritten getoond van 
clubs uit de regio (straal om postcode gebruiker <10 km). 



• Via menu clubs: hier staat een lijst- en kaartweergave van alle clubs in 
Nederland. 
 

2.2 Lid worden van een club 

Als gebruiker wil ik lid worden van een club. 

Toelichting 

Via een clubprofiel kan een gebruiker toegang vragen tot een club óf doorverwezen 
worden naar de website van de club. De laatste optie is alleen beschikbaar voor NTFU-
verenigingen.  

 

2.3 Clubinformatie  

Als lid wil ik alle relevante informatie van mijn club zien. 

Toelichting 

Als een gebruiker via het clubmenu een clubprofiel selecteert, ziet die onderstaande 
gegevens: 

• Naam, logo 
• Contactgegevens  
• Link naar website vereniging (alleen voor NTFU-verenigingen) 
• Toegang aanvragen 
• Nieuwsberichten 
• Sponsors  
• Clubritten en -activiteiten 
• Clubinformatie  
• Overzicht leden (alleen zichtbaar voor leden) 

 

2.4 Meerdere clubs 

Als gebruiker kan ik lid zijn van meerdere clubs. 

Toelichting 

Leden kunnen lid zijn van meerdere NTFU-verenigingen, maar ook van vriendengroepen 
of wielercafés. In het clubmenu kan de gebruiker schakelen tussen deze verschillende 
clubs om vervolgens bijbehorende ritten, nieuw of informatie te zien. 

 



2.5 Club verlaten  

Als gebruiker wil ik een club verlaten. 

Toelichting 

Via het clubprofiel kan de gebruiker de club weer verlaten. 

 

3. Clubritten en -activiteiten  

3.1 Clubrit aanmaken in de app 

Als beheerder of clublid wil ik in de app een clubrit kunnen aanmaken. 

Toelichting 

Bij het aanmaken van een clubrit in de app vult een beheerder of clublid onderstaande 
velden in. Het gaat om eenmalige ritten.  

Velden verplicht 

• Naam clubrit 
• Datum en starttijd 
• Startlocatie  
• Type fiets, keuze uit wielrennen, MTB of gravelbiken (enkele keuze)  
• Afstand  
• Openbaar (ja/nee) 

Velden optioneel 

• Gemiddelde snelheid in km/u 
• GPX-bestand van te rijden route, direct te uploaden of keuze maken uit GPX-

bibliotheek  
• Vrij in te vullen label, zoals ‘groep A’ of ‘rustig’ (maximaal 1) 
• Maximumaantal deelnemers  
• Wegkapitein, ja/nee en selecteren van wegkapitein uit ledenlijst 
• Koffiestop, ja/nee 

Beheerders van een club kunnen het plannen van clubritten mogelijk maken voor: 

• Enkel beheerders 
• Beheerders en geselecteerde leden  
• Beheerders en alle clubleden 

Clubritten gemaakt door clubleden krijgen een label ‘gemaakt door leden’. Clubritten 
gemaakt door beheerders of geselecteerde leden krijgen een label ‘clubrit’.  



3.2 Clubrit aanmaken in dashboard 

Als beheerder wil ik via het web dashboard een clubrit kunnen aanmaken. 

Toelichting 

Een beheerder heeft toegang tot een web dashboard waar naast de velden uit 
functionaliteit 3.1 aanvullende planningsfunctionaliteiten beschikbaar zijn:  

• Een beheerder kan een rit wekelijks of maandelijks terug laten keren volgens een 
terugkeerpatroon met een begin- en einddatum. 

• Meerdere subgroepen per clubrit. Subgroep moet een naam (of label) hebben en 
er moet een mogelijkheid zijn om het aantal deelnemers per subgroep in te 
stellen.  

 

3.3 Clubactiviteit aanmaken via app of dashboard (=gelijk) 

Als beheerder wil ik een clubactiviteit – zoals een jaarvergadering of BBQ – aanmaken. 

Toelichting 

Bij het aanmaken van een clubactiviteit gelden alternatieve invoervelden: 

• Naam 
• Datum en tijd (meerdere dagen mogelijk)  
• Extra informatie   

 

3.4 Clubritten (of -activiteiten) bewerken 

Als beheerder wil ik via de app of web dashboard een rit kunnen bewerken, verwijderen 
of dupliceren.  

Toelichting 

Clubritten kunnen bewerkt (alle velden), verwijderd of gedupliceerd worden.  

Bij verwijderen kiest de beheerder optioneel een annuleringseden (foutieve invoer, 
slecht weer, onvoldoende interesse) en bevestigd de actie nogmaals. De rit wordt uit het 
overzicht gehaald en al aangemelde deelnemers ontvangen een pushnotificatie dat de 
rit is geannuleerd, eventueel met annuleringsreden.  

Bij dupliceren wordt alle data gekopieerd in een nieuw scherm waarbij de beheerder 
alleen de datum hoeft in te vullen en de mogelijkheid heeft om andere velden aan te 
passen voordat de rit wordt opgeslagen.    

 



3.5 GPX-bestand selecteren uit bibliotheek   

Als beheerder wil ik bij het aanmaken van een clubrit een bestaande route selecteren uit 
een GPX-bibliotheek 

Toelichting 

Via de app en het web dashboard kunnen gebruikers een route kiezen uit een GPX-
bibliotheek. Die bibliotheek bevat routes die door gebruikers van de club zijn geüpload.  

• Mogelijkheid om nieuw GPX-bestand te uploaden. Upload eerst het bestand en 
bewerk daarna eventueel de naam en het aantal hoogtemeters 

• Voor beheerders: mogelijkheid om GPX-bestanden te verwijderen 
• Bij gedupliceerde ritten wordt het GPX-bestand niet nogmaals aan de bibliotheek 

toegevoegd. Bij duplicaten (controle op naam en afstand) waarschuwing tonen 
‘GPX-route bestaat al’ 

• Filter mogelijk op naam, afstand, type fiets en rijrichting (ten noorden, oosten, 
westen of zuiden van startpunt GPX) 

 

3.6 Informatie over clubrit  

Als gebruiker wil ik de informatie van een clubrit bekijken. 

Informatie 

• Basisinfo (datum, tijd, startlocatie + navigeer naar) 
• Route, kaart en GPX-download (met export naar navigatieapps van Garmin, 

Wahoo, Strava of komoot)  
• Deelnemerslijst 
• Aanmeldknop 
• Wegkapitein 
• Koffiestap (ja/nee) 
• Announcement wall  

 

3.7 Aanmelden clubrit (of activiteit) 

Als gebruiker wil ik me aanmelden voor een clubrit. 

Toelichting 

• Tegel met details clubrit bevat al een mogelijkheid om aanwezigheid te 
registreren: 

o    Ja 
o   Nee 



o    Misschien 
• Aanwezigheid kan ook op detailpagina clubrit aangegeven worden. 
• Bij aanwezigheid ‘ja’ krijgt gebruiker toegang tot mededelingen. 
• Bij aanwezigheid ‘ja’ krijgt gebruiker toegang tot noodnummer en -naam. 
• Aanwezigheid kan op ieder moment gewijzigd worden via tegel en detailpagina. 

 

3.8 Afmelden clubrit voor jeugd  

Als gebruiker wil ik mijn kinderen afmelden voor een clubrit of -activiteit. 

Toelichting 

• Kind(eren) moeten gekoppeld kunnen worden aan een ouderaccount. 
• Een kind moet aan meerdere ouders gekoppeld kunnen worden. 
• Clubs gaan standaard uit van aanwezigheid jeugdleden. Bij clubritten met label 

‘jeugd’ worden leden van 16 jaar of jonger standaard op aanwezig gezet.  

 

3.9 Clubrit delen 

Als gebruiker wil ik een clubrit delen via social media of link. 

Toelichting 

Via de detailpagina van de clubrit kan ik deze delen via een link of social media als 
WhatsApp.  

 

3.10 Deelnemers bekijken 

Als gebruiker (of beheerder/wegkapitein) wil ik alle aangemelde deelnemers aan een 
clubrit zien. 

Toelichting 

De detailpagina van de clubrit bevat een deelnemerslijst met de volledige naam en 
profielfoto van aangemelde deelnemers. 

 

3.11 ICE  

Als deelnemer (of beheerder/wegkapitein) wil ik de noodcontactpersonen en -gegevens 
van andere deelnemers inzien. 

Toelichting 



Aangemelde deelnemers kunnen het noodcontact en noodnummer van andere 
deelnemers zien zodat zij in geval van nood iemand kunnen bellen. Noodnummer en -
contact worden in het profiel van gebruiker uitgevraagd. 

 

3.12 Statistieken 

Als beheerder wil ik de statistieken van mijn club inzien. 

Toelichting 

Beheerders kunnen via het web dashboard statistieken over hun clubritten bekijken en 
downloaden. Op het dashboard kunnen beheerders binnen een gekozen datumbereik 
zien wat het opkomstpercentage is voor de ritten of activiteiten. Gegevens kunnen ook 
naar Excel geëxporteerd worden. 

 

4. Home 

4.1 Tijdlijn 

Als gebruiker wil ik een overzicht van relevante clubritten en events in mijn tijdlijn. 

Toelichting  

• Leden van clubs krijgen geen ritten van andere clubs te zien, alleen van de eigen 
club. 

• Lid van meerdere clubs: switchen van club om clubritten te bekijken. 
• Sortering op datum. 
• Filters zijn type fiets, afstand, snelheid of label (bijv. ‘groep A’). 
• Toon op tegel titel, datum, starttijd, label, type fiets. 
• Bij clubleden alleen clubritten van eigen club tonen, bij gebruikers zonder club 

afwisselend een club tonen uit dezelfde provincie. 
 

5. Communicatie 

5.1 Mededelingen clubrit 

Als gebruiker wil ik berichten lezen en plaatsen die een directe relatie hebben tot de 
clubrit waarvoor ik me heb aangemeld.  

Toelichting  

• Mededelingen zijn alleen zichtbaar na aanmelden. 
• Berichten bestaan uitsluitend uit tekst en URL. 
• De mededelingen feed wordt chronologisch weergegeven. 



• 2-richtingsverkeer mogelijk tussen beheerder en deelnemer. 

 

5.2 Notificaties  

Als gebruiker wil ik relevante push notificaties ontvangen.  

Toelichting  

Aangemelde deelnemers ontvangen een pushnotificatie dat de rit is geannuleerd, 
eventueel met annuleringsreden. Er wordt geen automatische notificatie verzonden bij 
nieuw aangemaakte clubritten of evenementen.  

 

6. Clubklassement 

6.1 Ranglijst 

Als gebruiker wil ik mijn prestaties zien binnen de club. 

Toelichting 

In het clubklassement rangschikken we fietsers op basis van aantal aangemelde ritten 
of gefietste kilometers (op basis van clubritinformatie). Alleen de eerste 8 deelnemers 
worden getoond. Als gebruiker buiten de top 8 valt, wordt de positie gehighlight en blijft 
deze sticky onder in het scherm hangen.  

Omdat niet elke vereniging deze optie gebruikt, kunnen beheerders deze uitgeschakeld 
worden in het web dashboard.  


